
ИЗДЕЛИЯ
ИЗ ТВЕРДЫХ
МАТЕРИАЛОВ



ПОТРЕБИТЕЛЬСКИЕ ОЖИДАНИЯ И ОБЪЕМ ТРЕБОВАНИЙ К БЕЗОПАСНОСТИ
ПРОДУКЦИИ С КАЖДЫМ ДНЕМ СТАНОВЯТСЯ ВСЕ БОЛЕЕ КОМПЛЕКСНЫМИ.

В РОССИИ И ЗА РУБЕЖОМ, МЫ ПРЕДЛАГАЕМ ПОЛНЫЙ СПЕКТР УСЛУГ ПО
ВСЕМ ГРУППАМ ТОВАРОВ, ВКЛЮЧАЯ ТЕСТИРОВАНИЕ И ИНСПЕКЦИИ
ПРОДУКЦИИ, ПРОИЗВОДСТВЕННЫЙ КОНТРОЛЬ, СИСТЕМНЫЙ АУДИТ И
ТЕХНИЧЕСКУЮ ПОДДЕРЖКУ.

ОПЫТ И ПРОФЕССИОНАЛИЗМ НАШИХ ЭКСПЕРТОВ ПОМОГУТ ВАМ
СОКРАТИТЬ РИСКИ, ПОВЫСИТЬ ЭФФЕКТИВНОСТЬ И ОБЕСПЕЧИТЬ
СООТВЕТСТВИЕ ДОГОВОРНЫМ И ЗАКОНОДАТЕЛЬНЫМ ТРЕБОВАНИЯМ В
ВАШЕЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПО ПРОИЗВОДСТВУ, СНАБЖЕНИЮ, ДИСТРИБУЦИИ
ИЛИ РОЗНИЧНОЙ ТОРГОВЛЕ.

НАШИ УСЛУГИ В ОБЛАСТИ КОНТРОЛЯ ПОТРЕБИТЕЛЬСКИХ ТОВАРОВ
НАПРАВЛЕНЫ НА РЕШЕНИЕ ЭТИХ СЛОЖНЫХ ЗАДАЧ, ОБЕСПЕЧИВАЯ
СТАБИЛЬНОСТЬ И КОНКУРЕНТНОЕ ПРЕИМУЩЕСТВО ВАШЕМУ БИЗНЕСУ.

Безопасность, качество и эффек-

тивность процессов являются обя-

зательным условием конкуренто-

способности любого изделия из

твердых материалов. Выявление

слабой конструкции изделия, не-

кондиционных материалов и сбо-

ев в производственном процессе

на ранней стадии позволяет избе-

жать возникновения непредви-

денных затрат, а также защитить

имидж торговой марки.

Комплекс наших услуг поможет

обеспечить соответствие Вашей

продукции законодательным тре-

бованиям, стандартам и кон-

трактным спецификациям. Они

позволят Вам продемонстриро-

вать должную осмотрительность,

сократить издержки и ускорить за-

воевание рынка.

Мы работаем во всех основных

продуктовых категориях:

КАК ОПТИМИЗИРОВАТЬ
КОНСТРУКЦИЮ ИЗДЕЛИЯ И
ПРОИЗВОДСТВЕННЫЙ ПРОЦЕСС?

Обустройство дома, «сделай

сам», инструменты

Посуда, предметы домашнего

обихода, мебель

Игрушки, товары для детей,

товары премиального

сегмента, спорттовары

Средства личной гигиены и

бытовая химия

Автомобильные запчасти



В зависимости от потребностей за-

казчика каждая из нижеприведен-

ных услуг может стать частью гиб-

кого пакетного предложения по

обеспечению качества и безопас-

ности продукции.

Лабораторное тестирование поз-

воляет проанализировать ключе-

вые показатели безопасности и ра-

бочие характеристики изделия:

Тестирование материалов для

подтверждения пригодности

сырья и комплектующих

Тестирование на соответствие

законодательным нормам бе-

зопасности для минимизации

риска возникновения юриди-

ческой ответственности

Тестирование рабочих харак-

теристик на соответствие до-

говорным требованиям

Сравнительное тестирование

для сопоставления данного из-

делия с конкурирующими на

рынке

Тестирование на содержание

веществ ограниченного при-

менения для обеспечения со-

ответствия нормативным до-

кументам (напр., Директиве

RoHS).

Тестирование в наших аккредито-

ванных лабораториях, а также в

отдельных случаях аудит произ-

водства и инспекция продукции

служат основой для сертифика-

ции продукции и последующей

маркировки знаком соответствия

– таким, как CE (соответствие иг-

рушек и индивидуальных средств

Тестирование

Сертификация продукции и знаки

соответствия

защиты Директивам ЕС), ГОСТ Р,

GS, CCC и др.

Инспекция продукции

Системный аудит

Инспекционные программы разра-

батываются на основе профиля рис-

ков конкретного изделия и могут

включать визуальную и техничес-

кую оценку статистически отобран-

ных образцов:

Выборочный контроль готовой

продукции включает в себя

проверку следующих парамет-

ров: внешний вид изделия,

качество изготовления, соответ-

ствие размерам, функциональ-

ные свойства, ассортимент,

фурнитура, этикетирование и

упаковка. Мы применяем

методы контроля ANSI/ASQC

Z1.4 (ISO 2859-1) и выпускаем

подробные инспекционные

отчеты на основании приемле-

мых уровней качества AQL. По

результатам инспекции могут

выпускаться сертификаты, если

это требуется в аккредитиве.

Проверка до начала производ-

ства уменьшает риск использо-

вания некондиционных матери-

алов и комплектующих.

Проверка в начале производства

обеспечивает своевременное

устранение обнаруженных не-

соответствий.

Проверка в ходе производства

позволяет оценить средний уро-

вень качества продукции до то-

го, как будет выпущено готовое

изделие.

Наши программы аудитов могут

быть как комплексными, так и пред-

ставлять собой сокращенный анализ

«узких мест» по следующим пара-

метрам:

Оценка условий труда и системы

социальной ответственности на

соответствие международным

стандартам (напр., WRAP) или

Вашим корпоративным прави-

лам.

Оценка качества производствен-

ных мощностей позволяет про-

верить способность производи-

теля к выполнению договорных

обязательств по безопасности,

качеству, рабочим параметрам,

количеству и срокам поставки.

Оценка мер безопасности по

всей цепи поставок на соответ-

ствие стандартамСТРАТ и про-

чим требованиями в области бе-

зопасности.

Помимо инспекционных и лабора-

торных услуг мы оказываем техни-

ческую поддержку нашим заказ-

чикам, в том числе:

Консультирование по вопросам

законодательства: информация

по законодательным требовани-

ям в области качества, стандар-

там и нормативам в отношении

Вашей продукции на целевых

рынках

Проведение семинаров по сле-

дующим темам: принципы обес-

печения качества, требования

целевого рынка, стандарты кор-

поративной социальной ответ-

ственности и др.

Оценка рисков

Разработка индивидуальных про-

грамм обеспечения качества

Техническая поддержка



Группа SGS, ведущая свою ис-

торию с 1878 года, является ми-

ровым лидером и новатором на

рынке инспекционных услуг, ве-

рификации, тестирования и серти-

фикации. В сети SGS работает

48'000 сотрудников по всему ми-

ру. С 1981 года SGS имеет свое

представительство в России, и се-

годня ЗАО «СЖС Восток Лимитед»

насчитывает порядка 50 офисов,

покрывая все регионы страны.

Широкий спектр услуг SGS в об-

ласти контроля потребительских

товаров охватывает всю систему

поставок, от производства до роз-

ничной торговли, в какой бы стра-

не не находился участник произ-

водственно-сбытовой цепи.

Мы производим тестирование и

инспекционный контроль любого

текстильного изделия от пряжи и

тканей до готовой одежды, тексти-

ля для дома, обуви, специального

текстиля. В наш портфель услуг

входят проверка рабочих характе-

Изделия из мягких материалов

ристик и внешнего вида материа-

лов, контроль запрещенных ве-

ществ и качества изготовления.

Чтобы с самого начала соответ-

ствовать законодательным и до-

говорным требованиям, мы реко-

мендуем проведение оценки со-

циальной ответственности пред-

приятия, мер безопасности и ка-

чества технологий.

Изделия из твердых материалов

Электротехнические товары и

электроника

Наши услуги в сегменте, включа-

ющем посуду, игрушки, оборудо-

вание, автомобильные запчасти,

упаковку и другую продукцию из

твердых материалов, направлены

на обеспечение соответствия тре-

бованиям по безопасности, дру-

гим обязательным нормам и экс-

плуатационным требованиям. В

этом обширном сегменте продук-

ции мы адаптируем наши услуги к

конкретным товарам и розничным

рынкам.

Услуги для производителей, пос-

тавщиков и продавцов электро-

технических приборов, электрон-

ного и телекоммуникационного

оборудования позволяют внедрить

важнейшие конструктивные пара-

метры и учесть законодательные

требования еще на стадии разра-

ботки. Более того, мы помогаем

контролировать производствен-

ный процесс на предмет соответ-

ствия стандартам и обеспечиваем

получение маркировки, без кото-

рой, как правило, не возможен вы-

ход на новые рынки.

Продукты питания

По всей длине пищевой цепи, от

производства и переработки до

розничной торговли и общест-

венного питания, мы предлагаем

индивидуальные программы по

производственному контролю и

оценке качества, услуги по тес-

тированию и проведению инспек-

ций, направленные на обеспече-

ние безопасности и устойчивого

качества. Также мы осуществляем

мониторинг поставщиков в соот-

ветствии с требованиями заказ-

чика и поддержку собственных

торговых марок розничных сетей.


